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Status Quo: Tagesskitourismus
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der Skifahrertafge in Mrd. € des touristischen Tage im Jahr garantierte Bisherige Studien
Osterreich entfielen im Gesamtumsatz in Tirol Auslastung der konzentrieren sich auf den
Tourismusjahr 2019 auf entfielen auf den Infrastruktur und somit Ubernachtungstourismus

Tagesgiste Tagestourismus Beschﬁftigung



Forschungstragen & Zielsetzung;

F1: Welche Faktoren beeinflussen die F2: Welche Unterschiede existieren zwischen
Skigebietswahl von Tagesgisten? Gistegruppen hinsichtlich der Wichtigkeit der

!

Entscheidungstaktoren bei der Skigebietswahl?

!

Identifizierung von Identifizierung moglicher Unterschiede zwischen
Einflussfaktoren bei der verschiedenen Gistegruppen hinsichtlich der
Skigebietswahl von Tagesgisten Bedeutung dieser Einflusstaktoren

!

Entwicklung von Personas



Empirie

Tirol

als Untersuchungsgegenstand
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Grundgesamtheit

= all jene, die schon einmal als
Tagesgast in einem Tiroler
Skigebiet gewesen sind
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Quantitative Studie

in Form eines
vollstandardisierten Fragebogens

i

Datenauswertung

mithilfe deskriptiver Statistiken,

Faktorenanalysen und
MANOVA:Ss



Ergebnisse

Hohe Bedeutung der internen Reisemotivation, der persénlichen Reiseertahrung, situativer Schnee-
und Pistenbedingungen, der Schneesicherheit, des Wetters, preislicher Faktoren sowie der Meinung
von Referenz- und Bezugsgruppen

Top 5 Faktoren

Referenzgruppen -
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Schnee- und Pistenverhiltnisse
Sport & Erlebnis in der Natur
Personliche Reiseerfahrung

Besucherandrang

B Mictelwert W Standardabweichung



Personas

Signifikante Unterschiede hinsichtlich externer Variablen (z.B. Pistenattribute, infrastrukturelle
Einrichtungen, Unterhaltungsangebote, Marketingaktivititen), allgemein hohe Bedeutung interner und
situativer Faktoren sowie der persdnlichen Reiseertahrung
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Angebotsanpassung & Ableitung von
Marketingstrategien

mithilfe der vier Personas sowie der Ausweitung von
zielgruppenspezifischen Zufriedenheitsumfragen

Dynamische Preisstrategien

zur situativen Preisanpassung hinsichtlich Wetter,
Schnee- und Pistenverhilenissen oder Besucherandrang

~

Difterenzierte Giisteerfassung

zur Aufschliisselung in Tages- und Ubernachtungsgiste
sowie zur Nutzung sozio-demographischer Daten

Handlungs-

empfehlungen fiir
Tiroler Skigebiete




Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit!

Fiir Thre Fragen stehe ich jederzeit zur Verftigung.



